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1. INLEDNING

Handlingsplanens syfte och giltighet

Skolan ska se till att verksamheten bedrivs sa att bade elever och personal far arbeta i en god
arbetsmiljo och att ingen ska behova utsattas for nagon form av trakasserier, krankningar, hot eller
vald. Detta kan medfora att det ibland blir n6dvandigt att pa olika satt ingripa mot elever och
personal som upptréder storande eller gor sig skyldiga till olika forseelser.

| Kalmarsunds gymnasieforbund ar hot och vald oacceptabla foreteelser, som systematiskt maste
bekdampas med forebyggande och medvetet arbete. Syftet med denna handlingsplan &r att ge en
beredskap till agerande i handelse av hot och vald, sa att alla vet vad som ska goras.
Handlingsplanen ska fungera som stéd och handledning i det forebyggande arbetet, i den akuta
situationen samt vid uppféljningen av ett till-bud. Planen mot hot och vald ska kopplas till de
lokala likabehandlingsplanerna samt krisplanerna.

Arbetsmiljoverkets kungorelser med foreskrifter om atgarder mot hot och vald i arbetsmiljon,
AFS 1993:2, alagger arbetsgivaren att arbeta forebyggande och utreda de risker for hot eller vald
som kan finnas. Utredningen ska resultera i att nddvandiga atgarder vidtas.

Denna handlingsplan har sin giltighet och sitt ursprung i de lagar och styrdokument som ligger till
grund for var verksamhet. | bilagan finns en uppstéllning 6ver tillampliga delar av dessa
dokument.

Detta ar en plan for hur vi i Kalmarsunds gymnasieforbund ska agera for att inventera risker,
forebygga och hantera hot- och valdsituationer.

Handlingsplanen mot hot och vald ska tillampas i Kalmarsunds gymnasieforbund fran och med
1 september 2014 och galler alla som stadigvarande eller tillfalligt vistas i verksamheterna.

Kvalitetssakring av handlingsplanen

Det ar viktigt att handlingsplanen for Trygg och saker arbetsplats &r ett levande dokument som
regelbundet revideras, utvarderas och kompletteras.

e Det Overgripande ansvaret for att revidera och komplettera planen vid behov ligger hos
ledning och férbundskontorets personalavdelning.

e Fragor som ror planen behandlas i elevenkéater och medarbetarenkater, vilka ska utgéra
underlag for revidering och komplettering.

e Chef/rektor ansvarar for att sammanstalla de situationer som har intraffat under aret dar
planen har anvénts samt for att lamna synpunkter pa planens tillampbarhet som ska ligga
till grund for andringar och/eller uppdatering i handlingsplanen.
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Ansvar

Chefs-/rektorsansvar

Att forebygga vald och hot &r ett arbetsomrade som kraver att alla medverkar och tar sitt ansvar.
Arbetsgivaren har huvudansvaret for att astadkomma en god arbetsmiljo. Arbets-givaren ska
darfor utreda vilka risker det finns for hot och vald i arbetet, genomfora atgarder for att sa langt
som mojligt forhindra att elever eller anstallda utsatts for hot eller vald samt kontrollera att alla
ké&nner till rutinerna.

Medarbetaransvar

Enligt arbetsmiljélagen har de anstéllda skyldighet att verka for en god arbetsmiljé. Som anstalld
har du skyldighet att k&nna till planen. Varje anstalld har darfor ett ansvar for att elev eller
arbetskamrat inte utsétts for hot eller vald.

Forebyggande sakerhetsarbete
Alla méste 6ka sin medvetenhet om risken for hot och vald och detta méste inforlivas i det
systematiska arbetsmiljoarbete som redan finns inom verksamheten.

Riskforebyggande atgarder ar t.ex. att arbetet ordnas sa att risk for vald eller hot om vald sa langt
som mojligt forebyggs, att arbetstagare har tillracklig utbildning for att kunna utfora arbetet sakert
och att arbetstagare har mojlighet att kalla pa snabb hjalp vid valds- eller hotsituation.

For att bidra till att fragor om hot och vald pa arbetsplatsen integreras i det forebyggande
sakerhetsarbetet ska verksamheten:

o Tillse att sakerhetsfragor behandlas vid arbetsplatstraffar och i samverkans-grupper.

o Utforma lokalerna, tekniska sékerhetssystem och arbetsorganisationen med hansyn till
personsakerheten.

e Genomfora riskanalyser avseende sakerhet, vald och hot pa arbetsplatserna samt att tillse
att dessa riskanalyser samordnas med 6vrig riskhantering.

o Sakerstalla att det for arbete dar det kan finnas risk for vald eller hot om vald, finns
skriftliga sakerhetsrutiner som omfattar forebyggande, akuta och efterhjélpande atgarder
(inklusive krisstod).

e Ha rutiner for anmalan av vald och allvarliga hot mot anstallda och elever till
Arbetsmiljoverket, Polisen och Forsakringskassan.

e | konsekvensanalyser vid organisationsforandringar sarskilt beakta fragor kring vald och
hot i arbetsmiljon.

e Haeni forvag utsedd beredskapsgrupp/krisgrupp med chef/rektor, personal ur elevhélsan,
personalrepresentant och skyddsombud.

For att 6ka kunskapen om hur vald och hot pa arbetsplatserna kan forebyggas och bemotas
ska verksamheten:

e Tillse att innehallet i denna handlingsplan &r ként av alla medarbetare/elever och alltid
delas ut till nyanstalld personal. Planen ska aktualiseras vid lasars-start, samt vid
nyanstallningar. Informationsrutiner ska ocksa finnas for personer som tillfalligt ingar i
verksamheten (vikarier, VFU-studenter m.fl.).

Handlingsplanen finns tillganglig for alla via Kalmarsunds gymnasieforbunds hemsida
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e Tillse att fragor om vald och hot behandlas i arbetsmiljéutbildningar och riktade
utbildningar for berdrda yrkeskategorier.

e Ordna sa att arbetstagarna har den utbildning som behdvs och vid behov ta sarskilda
utbildningsprogram i sdkerhet som t.ex. kan omfatta hur man bedémer risker, sékert
arbetssatt, hur man bemater manniskor i kris eller upprort tillstand, konflikthantering och
sjalvskydd.

e Verka for att sprida kunskap om metoder och forhallningssatt som kan bidra till att
forebygga vald och hot pa arbetsplatserna.

Skola — en offentlig miljo

En skola &r en offentlig milj6 men inte en offentlig plats! Det betyder, att en person utan relevant
arende ar obehorig och ska uppmarksammas och uppmanas att lamna skolans omrade. Om skolans
egen personal inte kan avvisa den obehdrige personen, ska polis kontaktas.

No6dvarn

Nodvarn innebar att var och en har rétt att med vald avvarja ett brottsligt angrepp pa person eller
egendom. Man far freda sig sjalv, bista annan person och forhindra skadegorelse pa egendom. Det
vald forsvararen anvander ska sta i rimliga pro-portioner till det vald angriparen anvénder.

Hot och vald

Hot och hot om vald kan férekomma i vara skolor. Bade hot och hot om vald kan innebéra lidande
och kan ge bade fysiska och psykiska skador. Hot kan innebéra chockupplevelser och
stressreaktioner. Individens reaktioner beror pa hur man upp-fattat vad som hant, om man var
beredd pa det intraffade, om man var ensam och om man varit med om hot eller valdshandelser
tidigare. Darfor ar det alltid den utsatta individens upplevelse av fysiskt och/eller psykiskt hot och
vald, som &r avgorande for vidare agerande i enlighet med denna handlingsplan.

Handlingsplanens uppbyggnad
Handlingsplanen &r uppbyggd kring atta tankbara situationer dar hot eller vald uppstatt.

Elev mot elev

Elev mot arbetstagare
Arbetstagare mot elev
Utomstaende mot elev
Utomstaende mot arbetstagare
Arbetstagare mot arbetstagare
Chef mot arbetstagare
Arbetstagare mot chef

CONo G~ wWNE

Agerandet vid varje situation foljer rubriker
1. Akut skede
2. Utred situationen
3. Vid allvarligt hot eller vald
4. Vidare atgarder
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2. HANDLINGSPLAN — ATGARDER VID HOT OCH VALD
Atgéarder vid hot och vald fran:
1. ELEV MOT ELEV

Akut skede
e Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald mellan elever ska gripa in for att stoppa
det. Kalla pa fler vuxna/alternativ polis om situationen kraver det.
e Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de har
god kontakt med och fortroende for.
e Lugna ner situationen och om det anses nddvéndigt ta de inblandade till var sitt rum.

Utred situationen
e Bada parter far ge sin version av handelsen, som dokumenteras av respektive
samtalsledare. Om handelsen av bade vuxna och elever harmed bedéms utredd avslutas
arendet genom att klassforestandare/mentorn informeras. Klass-forestandaren/mentorn
beaktar handelsen utifran likabehandlingsplanen.

Vid allvarligt hot eller vald

e Det ar de involverade arbetstagarnas uppgift att se till att rektor och vardnads-havare
informeras omgaende. Klassforestandare/mentor ska ocksa snarast delges information om
handelsen.

e Vardnadshavare kallas till skolan. I syfte att situationen for de inblandade inte ska
forvarras kan vardnadshavarna rekommenderas att ta sitt barn fran skolan resten av dagen,
eller fram till dess att motet med skolans personal och rektor kan &ga rum. | annat fall bor
skolan ordna avskild undervisning for aktuella elever.

e Rektor kallar snarast till méte med alla inblandade for att samla information och leder detta
med hjélp av lampliga arbetstagare. Klassforestandare/ mentorn ansvarar for att
atgardsprogram upprattas.

e Vid allvarligt hot och vald gor rektor en polisanmalan av handelsen. I de fall en
polisanmalan gors och dar nagon under 18 ar &r misstankt for brott, in-formeras alltid
socialtjansten och vardnadshavarna via polisen. Om polis-anmélan gors sa ska
Arbetsmiljoverket kontaktas tfn 010-730 90 90.

e Om det anses befogat gor rektor dessutom en anmalan till socialtjansten. (Obs lékare ska
dokumentera ev. skador.)

e Vidallvarligt hot eller vald informerar rektor forst personalen och darefter skolans elever
om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtliga elevers
vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa skolniva.

o Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmaélan fylls i och lamnas till rektor.

Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skydds-kommitté och en
kopia skickas till férbundskontorets personalavdelning.
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Vidare atgarder

Vidare atgarder tar sin utgangspunkt i likabehandlingsplan. Elevhalsan ansvarar for
dokumentation samt att klassforestandare/mentor involveras i arbetet.

Rektor ska tillse att de inblandade eleverna erbjuds hjélp av elevhalsan att bearbeta
héndelsen.

Uppfoljningssamtal med de inblandade ska ske efter en vecka samt efter en manad.
Rektor kallar till samtalen dar elever, vardnadshavare, klass-férestandare/mentor samt
elevhélsorepresentant deltar. Samtalen dokumenteras.

Atgarder vid hot och vald fran:

2. ELEV MOT ARBETSTAGARE

Akut skede

Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald mellan elev och arbets-tagare ska
gripa in for att stoppa det. Kalla pa fler vuxna/ alternativ polis om situationen kraver
det.

Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och std av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.

Lugna ner situationen och om det anses nddvandigt ta de inblandade till var sitt rum.

Utred situationen

Bada parter far ge sin version av handelsen, som dokumenteras av respektive
samtalsledare. Om héandelsen harmed beddéms utredd avslutas arendet genom att
klassforestandare/mentor, skyddsombud och rektor informeras.
Klassforestandare/mentor och rektor beaktar handelsen utifran likabehandlingsplanen.

Vid allvarligt hot eller vald

Rektor leder samtalet med de inblandade.

Rektor informerar elevens vardnadshavare.

Vid allvarligt hot eller vald informerar rektor for personalen och darefter skolans
elever om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtliga
elevers vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa
skolniva.

Vid allvarligt hot och vald gor rektor en polisanmélan av handelsen. | de fall en
polisanmalan gors och déar nagon under 18 ar ar misstankt for brott, informeras alltid
socialtjansten och vardnadshavarna via polisen. Om polisanmalan gors sa ska
Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon

010-730 90 90.

Om det anses befogat gor rektor dessutom en anmalan till socialtjansten.
Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmaélan fylls i och lamnas till rektor.

Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skyddskommitté och
en kopia skickas till forbundskontorets personal-avdelning.
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Vidare atgarder

e Den utsatta ska erbjudas hjalp i form av krisbearbetning. Rektor kan ta hjalp av
Kommunhélsan.

e Behover relationerna mellan de inblandade bearbetas ytterligare, kontaktar rektor
elevhalsan och skyddsombud. Vidare atgérder tar sin utgangspunkt i
likabehandlingsplan.

Rektor ansvarar for dokumentation samt att elevens klassfore-standare/mentor
involveras i arbetet.

e Uppfdljningssamtal med de inblandade ska ske efter en vecka samt efter en manad.
Rektor ansvarar for samtalen samt dokumentation.

Atgarder vid hot och vald fran:

3. ARBETSTAGARE MOT ELEV

Med arbetstagare avses anstéllda och inhyrd personal i verksamheten.
Om arbetstagare ar chef/rektor utfors rektorns uppgifter av skolomradeschef/ forbundschef.

Akut skede
e Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald mellan arbetstagare och elev ska
gripa in for att stoppa det. Kalla pa fler vuxna/alternativ polis om situationen kraver
det.
e Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.
e Lugna ner situationen och om det anses nddvéndigt ta de inblandade till var sitt rum.

Utred situationen
e Bada parter far ge sin version av handelsen, som dokumenteras av respektive
samtalsledare. Om héandelsen harmed bedoms utredd avslutas &rendet genom att rektor
och skyddsombud informeras. Rektor in-formerar vardnadshavare och
klassforestandare/mentor och rektor beaktar handelsen utifran likabehandlingsplanen.

Vid allvarligt hot eller vald

e Den arbetstagare som har gjort sig skyldig till hot och vald mot en elev har begatt ett
tjanstefel. Arendet handhas i fortsattningen av rektor i samrad med forbundskontorets
personalavdelning och den berdrdas fackliga ombud informeras.

e Vid allvarligt hot eller vald gor rektor en polisanmélan av handelsen. | de fall en
polisanmalan gors och dar nagon under 18 ar ar misstankt for brott, informeras alltid
socialtjansten och vardnadshavarna via polisen.

Om polisanmalan gors ska Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon
010-730 90 90.

e Vid allvarligt hot eller vald informerar rektor forst personalen och darefter skolans
elever om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtliga
elevers vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa
skolniva.
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Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmaélan fylls i och lamnas till rektor.
Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skyddskommitté och
en kopia skickas till forbundskontorets personal-avdelning.

Vidare atgarder

Den utsatta ska erbjudas hjélp av elevhalsan att bearbeta handelsen.

Behover relationerna mellan de inblandade bearbetas ytterligare kontaktar rektor
elevhalsan och skyddsombud. Vidare atgarder tar sin utgangspunkt i
likabehandlingsplan. Rektor ansvarar for dokumentation samt att elevens
klassforestandare/mentor involveras i arbetet.

Uppféljningssamtal med de inblandade ska ske efter en vecka samt efter en manad.
Rektor ansvarar for samtalen samt dokumentation.

Atgéarder vid hot och vald fran:

4. UTOMSTAENDE MOT ELEV

Med utomstaende avses person som inte ar anstalld och inte &r inhyrd personal i verksamheten.

Akut skede

Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald fran en utomstaende mot elev ska
gripa in for att stoppa det. Kalla pa fler vuxna/alternativ polis om situationen kraver
det.

Hjalp den som blir hotad eller attackerad att snabbt ta sig darifran och om handelsen
utspelar sig pa skolgarden, in i skolbyggnaden.

Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.

Utred situationen

Eleven far ge sin version av handelsen, som dokumenteras av inblandad arbetstagare.
Om héndelsen harmed beddéms utredd avslutas arendet genom att
klassforestandare/mentor, rektor och vardnadshavare informeras om handelsen.

Vid allvarligt hot eller vald

Vid allvarligt hot eller vald informerar rektor forst personalen och dar-efter skolans
elever om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtligta
elevers vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa
skolniva.

Om den utomstaende &r elev vid annan skola i kommunen kontaktar rektor berérd
skolas rektor.

Vid allvarligt hot eller vald gor rektor en polisanmalan av handelsen. I de fall en
polisanmalan gors och déar nagon under 18 ar ar misstankt for brott, informeras alltid
socialtjansten och vardnadshavarna via polisen. Om polisanmalan gors sa ska
Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon

010-730 90 90.
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e Vid allvarligt hot eller vald informerar rektor forst personalen och darefter skolans
elever om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtliga
elevens vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa
skolniva.

o Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmaélan fylls i och lamnas till rektor.

Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skyddskommitté och
en kopia skickas till forbundskontorets personal-avdelning.

Vidare atgarder
e Den utsatta ska erbjudas av elevhalsan att bearbeta handelsen.

e Uppfdljningssamtal med elev och vardnadshavare ska ske efter en vecka samt efter en
manad. Klassforestandaren/mentorn ansvarar for samtalen samt dokumentation.

Atgarder vid hot och vald fran:

5. UTOMSTAENDE MOT ARBETSTAGARE

Akut skede

e Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald fran en utomstaende mot en
arbetstagare ska gripa in for att stoppa det. Kalla pa fler vuxna/alternativ polis om
situationen kraver det.

e Hjalp den som blir hotad eller attackerad att snabbt ta sig darifran och om handelsen
utspelar sig pa skolgarden, in i skolbyggnaden.

e Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.

Utred situationen
e Den utsatta far ge sin version av handelsen, som dokumenteras av in-blandad
arbetstagare. Om den utomstaende &r elev vid annan skola informeras berérd rektor.

Vid allvarligt hot eller vald

e Vid allvarligt hot eller vald informerar rektor forst personalen och darefter skolans
elever om handelsen och vilka atgarder som vidtas. Rektor avgor huruvida samtliga
elevers vardnadshavare bor informeras om handelsen samt om vidtagna atgarder pa
skolniva.

e Vid allvarligt hot och vald gor rektor en polisanmalan av handelsen. I de fall en
polisanmalan gors och dar nagon under 18 ar &r misstankt for brott, informeras alltid
socialtjansten och vardnadshavarna via polisen. Om polisanmalan gors sa ska
Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon
010-730 90 90.

e Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmalan fylls i och lamnas till rektor. Rapporten ska
sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skyddskommitté och en kopia
skickas till forbundskontorets personal-avdelning.
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Vidare atgarder

Rektor leder och dokumenterar uppféljningssamtal med den utsatta efter en vecka och
en manad

Den utsatta ska erbjudas hjélp med krisbearbetning. Rektor kan ta hjalp av
Kommunhélsan.

Atgéarder vid hot och vald fran:

6. ARBETSTAGARE MOT ARBETSTAGARE

Akut skede

Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald fran en utomstaende mot en
arbetstagare ska gripa in for att stoppa det. Kalla pa fler vuxna/ alternativ polis om
situationen kraver det.

Lugna ner situationen och om det anses nddvandigt ta de inblandade till var sitt rum.
Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjélp och stod av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.

Utred situationen

Bada arbetstagarna far redogora och dokumentar sin version av handelsen och rektor
delges materialet. Om handelsen harmed beddms utredd avslutas drendet av rektor.

Skyddsombud informeras om handelsen.

Vid allvarligt hot eller vald

Den arbetstagare som gjort sig skyldig till hot och vald mot en annan arbetstagare har
begatt ett tjanstefel. Arendet handhas i fortsattningen av rektor tillsammans med
forbundskontorets personalavdelning och den berdrdas fackliga ombud informeras.
Vid allvarligt hot eller vald informeras rektor forst personalen.

Om héndelsen utspelats i ndrvaro av elever gor rektor en beddmning hur skolans
elever informeras om handelsen och vilka atgarder som vidtas.

Vid allvarligt hot eller vald informerar gor rektor en polisanmalan av handelsen. Om
polisanmalan gors sa ska Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon 010-730 90 90.
Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmaélan fylls i och lamnas till rektor.

Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkansgrupp/Lokal skyddskommitté och
en kopia skickas till forbundskontorets personal-avdelning.

Vidare atgarder

Rektor beslutar i samrad med forbundskontoret personalavdelning om vidare atgarder.
Den/de utsatta ska erbjudas hjalp med krishantering. Rektor kan ta hjalp av
Kommunhélsan.
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Atgarder vid hot och vald fran:

7. CHEF/REKTOR MOT ARBETSTAGARE

Om bada arbetstagarna dr chefer/rektorer utfors chefens uppgifter av skolomrades-
chef/forbundschef.

Akut skede
e Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald fran rektor/chefen ska gripa in for att
stoppa det. Kalla pa fler vuxna/ alternativ polis om situationen kraver det.
e Lugna ner situationen och om det anses nddvéndigt ta de inblandade till var sitt rum.
e Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de
har god kontakt med och fértroende for.

Utred situationen
e Bada inblandade far dokumentara sin version av handelsen. Dessa delges narmast
overordnad chef.
e Narmast 6verordnad chef utreder handelsen.
e Skyddsombud informeras om héndelsen.

Vid allvarligt hot eller vald

e Den chef som gjort sig skyldig till hot och vald mot en arbetstagare har begatt ett
tjanstefel. Arendet handhas i fortsattningen av 6verordnad chef tillsammans med
foérbundskontoret personalavdelning och den berdrdas fackliga ombud informeras.

e Vid allvarligt hot och vald gor 6verordnad chef en polisanmalan av handelsen. Om
polisanmalan gors sa ska Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon 010-730 90 90.

e Vid allvarligt hot eller vald informerar narmast dverordnad chef personalen.

e Om hédndelsen utspelats i ndrvaro av elever gor ndrmaste chef en be-démning hur
skolans elever informeras om handelsen och vilka atgarder som vidtas.

e Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmélan fylls i och lamnas till ndrmast 6verordnad
chef. Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkans-grupp/Lokal
skyddskommitté och en kopia skickas till férbundskontoret.

Vidare atgarder
e Narmast dverordnad chef beslutar i samrad med forbundskontorets personalavdelning
om vidare atgarder.

e Den/de utsatta ska erbjudas hjalp med krishantering. N&drmast 6verordnad chef kan ta
hjalp Kommunhalsan.
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Atgarder vid hot och vald fran:
8. ARBETSTAGARE MOT CHEF/REKTOR

Om bada arbetstagarna ar chefer/rektorer utfors chefens uppgifter av skolomrades-
chef/forbundschef.

Akut skede
e Varje vuxen som ser/uppfattar hot och/eller vald fran rektor/chefen ska gripa in for att
stoppa det. Kalla pa fler vuxna/ alternativ polis om situationen kraver det.
e Lugna ner situationen och om det anses nédvéndigt ta de inblandade till var sitt rum.
e Ombesorj att skadade far vard samt att de inblandade far hjalp och stod av nagon de
har god kontakt med och fortroende for.

Utred situationen
e Arbetstagare och chef far dokumentera sina respektive versioner av handelsen. Dessa
delges chefens narmaste éverordnade chef.
e Narmast dverordnad chef utreder handelsen.
e Skyddsombud informeras om héndelsen.

Vid allvarligt hot eller vald

e Den arbetstagare som gjort sig skyldig till vald och hot mot sin chef har begatt ett
tjanstefel. Arendet handhas i fortsattningen av dverordnad chef tillsammans med
forbundskontorets personalavdelning och den berdrdas fackliga ombud informeras.

e Vid allvarligt hot och vald gor 6verordnad chef en polisanmalan av handelsen. Om
polisanmalan gors sa ska Arbetsmiljoverket kontaktas, telefon 010-730 90 90.

e Vid allvarligt hot eller vald informerar narmast dverordnad chef personalen.

e Om héndelsen utspelats i nérvaro av elever informeras skolans elever om handelsen
och vilka atgarder som vidtas.

e Tillbudsrapport eller arbetsskadeanmélan fylls i och lamnas till ndrmast 6verordnad
chef. Rapporten ska sedan redovisas till Lokal samverkans-grupp/Lokal
skyddskommitté och en kopia skickas till forbundskontorets personalavdelning.

Vidare atgarder
e Narmast dverordnad chef beslutar i samrad med forbundskontorets personalavdelning
om vidare atgarder.
e Den/de utsatta ska erbjudas hjalp med krishantering. Rektor kan ta hjélp av
Kommunhélsan.
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3. BILAGOR

1. En checklista for att tillse att alla pabjudna atgarder ar vidtagna.
2. Blanketter for vidare rapportering och dokumentation.
3. Handlingsplanens koppling till lagar och styrdokument.

Checklista for atgarder

Som stdd i arbetet, da en handelse med inslag av hot eller vald intraffat pa skolan, finns denna
checklista dver atgarder som ska vidtagas. Rektor &ar ansvarig for att vidtagna atgarder kontrolleras
mot checklistan.

Atgard Utforare

e Direkt dokumentation av handelsen e Personal pa
plats

e Information till berérda och omgivning e Rektor

e Polisanmalan e Personal pa
plats

e Anmalan till socialtjansten e Rektor

(minderarig)

e Anmalan till Arbetsmiljoverket e Rektor

e Kirisstod e Rektor

e Uppfoljande samtal e Rektor, kurator,
psykolog

o Kontakt med bertrd skolas rektor om e Rektor

den utomstaende &r elev vid annan
skola i kommunen

e Upprattande av atgardsprogram e Rektor,
personal,
elevhélsan

o Blankett till elevforsakring e Personal,
elevhélsan

e Arbetsskadeanmalan till e Rektor

Forsakringskassan
e Skade-/tillbudsanmalan enligt lokala e Personal,

rutiner elevhalsan
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Blanketter
Registrering av skada eller tillbud for elever (enligt lokala rutiner)

Forsékringsblankett for elever
www.gVyf.se/forsdkringsarenden

Arbetsskadeanmalan
Blankett for rapport av arbetsskada/personskada fran Forsakringskassan.

www.forsakringskassan.se

AFA Forsékring skadeanmélan
Fylls i tillsammans med arbetsskadeanmélan.
www.afaforsakring.se



http://www.gyf.se/försäkringsärenden
http://www.forsakringskassan.se/
http://www.afaforsakring.se/
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Overtradelse och lagrum

Nedanstaende upprakning ska ses som en hjélp i avgérandet om misstanke om brottslig handling
finns. Vid svarigheter att avgora kontaktas polisen for radgivning.

Misshandel (t.ex. avsiktliga orfilar och knytnévsslag)
3 kap 5 och 6 88 brottsbalken

Vallande till kroppskada eller sjukdom (av grov oaktsamhet orsaka
skada)
3 kap 8 8 brottsbalken

Framkallande av fara for annan (av grov oaktsamhet utsétta annan for
livsfara eller fara for svar kroppsskada eller allvarlig sjukdom)
3 kap 9 8 brottsbalken

Olag tvang (genom vald eller genom hot tvinga annan att gora, tala eller
underlata nagot)
4 kap 48 brottsbalken

Olaga hot (allvarligt hota ndgon i syfte att framkalla allvarlig radsla)
4 kap 5 § brottsbalken

Ofredande (handgripligen eller pa annat satt antasta nagon)
4 kap 7 § brottsbalken

Fortal (utpeka nagon som brottslig eller klandervard)
Far endast atalas av malsaganden.
5 kap 1 och 2 8§ brottsbalken

Forolampning (sméda eller beskylla annan)
Far endast atalas av malsaganden.
5 kap 3 § brottsbalken

Valdtakt och sexuellt tvang (genom vald eller hot tvinga annan till
samlag eller annan sexuell handling)
6 kap 1 och 2 88 brottsbalken

Stéld och ran
8 kap 1, 4 och 5 88§ brottshalken

Skadegdrelse och averkan (t.ex. allvarliga klotter och fonsterkrossning)
11 kap 1-3 88 brottsbalken

Vald eller hot mot tjansteman (t.ex. mot larare)
17 kap 88 brottshalken

Narkotikabrott eller vardsloshet med narkotika (Gverlata, anskaffa,
sélja,

inneha, bruka eller ha annan befattning med narkotika)

1-3 8§ narkotikastrafflagen

Olovlig forsaljning av alkoholdrycker (langning)
10 kap 3 8§ alkohollagen

Lag (1988:254) om forbud betraffande knivar och andra farliga
foremal.
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Handlingsplanens koppling till lagar och styrdokument

Nodvarnslagen
Brottsbalken

24 kapitel Lagen och sjalvforsvar
Det vi i dagligt tal kallar sjalvforsvar kallas i lagtexten "nodvarn”.

1 8§ Géarning som nagon begar i noédvarn skall icke medféra ansvar.

Lagtexten innehaller tre villkor for nddvarnsratt.

1. Det ska foreligga ett angrepp.

2. Det ska vara aktuellt.

3. Forsvaret ska vara nddvéndigt

Alla tre villkoren maste vara uppfyllda for att ratt till nodvarn ska foreligga.

AML
www.av.se/lagochratt/aml

1 kap. Lagens andamal och tillampningsomrade
1 § Lagens andamal &r att férebygga ohélsa och olycksfall i arbetet samt att dven i Gvrigt
uppna en god arbetsmiljo.

3 8§ Elever, varnpliktiga med flera

Alla som genomgar utbildning likstéalls med arbetstagare (3 § punkt 1).

Sarskilda foreskrifter om elevskyddsombud i 6 kap 17-18 88.

Elever vid alla typer av skolor omfattas saledes i huvudsak av arbetsmiljélagen fran och
med forskoleklasserna.

2 kap Arbetsmiljons beskaffenhet
2 § Arbete ska planlaggas och anordnas sa, att det kan utforas i en sund och séker miljo.

AFS 1993:2 Vald och hot i arbetsmiljon
www.av.se/dokument/afs/afs1993 02.pdf

4 § Arbetstagarna skall ha tillrdcklig utbildning och information och till-rackliga
instruktioner for att kunna utfora arbetet sakert och med tillfreds-stéllande trygghet.
Kommentar till 4 §: Enligt 3 kap 3 § arbetsmiljolagen skall arbetsgivaren forvissa sig om att
arbetstagaren har den utbildning som behovs och vet vad han har att iaktta for att undga riskerna i
arbetet.

7 § Arbetstagarna skall ha mojlighet att kalla pa snabb hjélp vid en valds- eller
hotsituation.

Kommentarer till 7 §: For att snabb hjalp skall kunna ges i en nddsituation behdvs i allménhet en i
forvag uppgjord plan.


http://www.av.se/lagochratt/aml
http://www.av.se/dokument/afs/afs1993_02
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10 § Tillbud och handelser med vald eller hot om vald skall dokumenteras och utredas.
Kommentar till 10 8: Det &r viktigt att det finns rutiner for att uppmérksamma, rapportera och
folja upp alla tillbud och handelser med inslag av vald och hot. Rutinerna bor ocksa innebéra att
vald och allvarliga hot om vald anméls till yrkesinspektionen, polisen och forsakringskassan. Det
kan erinras om att enligt 2 8 arbetsmiljoforordningen skall arbetsgivaren anmala allvarliga
personskador eller tillbud till yrkesinspektionen. Denna bestammelse &r i manga fall tillamplig vid
vald och hot om vald pa arbetsplatsen.

11 § Arbetstagare som utsétts for vald eller hot om vald skall snabbt fa hjalp och stod for
att forebygga eller lindra saval fysisk som psykisk skada. Arbetsgivaren skall ha sarskilda
rutiner for detta.

Kommentar till 11 §: For att undvika eller lindra skador av en valds- eller hot-situation och
forebygga framtida problem ar det viktigt att det finns en forberedd organisation for detta pa alla
arbetsplatser. P& storre arbetsplatser bér nagon form av raddningsledning eller krisgrupp finnas.
Denna grupp trader i funktion vid svara akuta handelser.

AFS 1999:7 Forsta hjalpen och krisstod
www.av.se/dokument/afs/afs 1999 07.pdf

Beredskap for forsta hjalpen och krisstdd

5 § Pa varje arbetsplats skall finnas beredskap och de rutiner for forsta hjélpen och krisstod
som behdvs med hansyn till verksamhetens art, omfattning och sarskilda risker. Vid
planeringen skall de kontakter som behdvs tas med i berérda lokala samhéllsorgan.
Kommentar till 5 §: Avgdrande for att pa ett tillfredsstallande satt kunna ge hjalp vid olyckor, akut
sjukdom och liknande allvarliga héndelser &r att det i verksamheten finns en beredskap for och
kunskap om akuta atgarder.

Rutiner for forsta hjalpen och Kkrisstod

Att ha beredskap for omhandertagande innebdr bl.a. att det finns rutiner for uppgiften.
Vem gor vad nar nagot hander? Detta kan naturligt knyta an till den uppgiftsfordelning
som skall ske som ett led i internkontrollen av arbetsmiljon.

Arbetstagarens kdnnedom om rutiner och planering
Det ar angelaget att de anstallda k&nner till hur forsta hjalpen och krisstddet &r organiserat
och anordnat samt att kunskaperna halls aktuella.

Kunskaper i forsta hjélpen

6 8 Med hansyn till verksamhetens art, omfattning och de sérskilda risker som finns skall
det finnas tillrackligt antal personer, som kan ge forsta hjalpen, tillgangliga pa arbetsstallet.
Atgarder skall vidtas for att kunskaper och fardigheter i forsta hjalpen halls aktuella.
Kommentar till 6 §:

- Hur manga behover kunna ge forsta hjalpen?

- Vilka kunskaper behévs?

- Utbildning och praktiskt 6évning i LL.ABC (Livsfarligt lage, Andning, Blddning, Chock) bér alltid
inga.



http://www.av.se/dokument/afs/afs%201999_%2007
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Kunskaper om Krisstod

7 8 Chefer och arbetsledande personal skall ha tillrackliga kunskaper om krisstod for att
kunna planera och ordna detta pa lampligt satt.

Kommentar till 7 8: Med kunskaper for att planera och ordna krisstdd avses att det i verksamheten
finns en kompetens och insikt om behovet av krisstod och hur beredskapen for krisstod i anslutning
till allvarliga handelser ska ordnas.

AFS 1999:7 Exempel pa rutiner

Bilaga 2
Exempel pa vad rutiner vid olyckor och akuta krissituationer kan omfatta. | syfte att kunna

ge ett gott omhandertagande och minimera akuta och framtida ohé&lsa &r det viktigt att det
finns planering och tydliga rutiner for vad som bor géras och vem som ska gora det.

Vald och hot pajobbet — kartlagg riskerna
www.av.se/dokument/publikationer/adi/adi_ 553.pdf

Vald och hot inom omsorg och skola
www.av.se/dokument/publikationer/broschyrer/adi_522.pdf
Ansvaret ska vara tydligt

Alla héndelser ska foljas upp

Snabb hjélp

Rutiner for hjalp och stod

Dokumentation

Arbetsmiljoverkets temasidor
Vald och hot
www.av.se/teman/valdochhot

FN:s barnkonvention
www. manskliga rattigheter.gov.se

Artikel 28: Konventionsstaterna ska vidta alla lampliga atgarder for att sékerstalla att
disciplinen i skolan uppréatthalls pa ett satt som ar forenligt med barnets manskliga
vardighet och i 6verensstammelser med denna konvention.

Skollagen och Diskrimineringslagen (2008:567)

www. riksdagen.se

Bestammelserna i dessa bada lagar tjanar ett gemensamt syfte: Att skydda barn och elever
mot diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Detta genom att lagarna
uttrycker ett direkt forbud mot diskriminering och krankande behandling och att de
uppstaller krav pa att verksamheterna ska bedriva ett malinriktat arbete for att framja barns
och elevers lika rattigheter och mojligheter samt for att forebygga trakasserier och
krankande behandling. Utéver kravet pa forebyggande arbete sa stadgas ocksa en
skyldighet for huvudmannen att utreda och atgarda om trakasserier eller andra krankningar
intr&ffar i eller i samband med verksamheten.


http://www.av.se/dokument/publikationer/adi/adi_%20553.pdf
http://www.av.se/dokument/publikationer/broschyrer/adi_%20522.pdf
http://www.av.se/teman/valdochhot
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Tillsynsansvaret ligger hos Skolinspektionen, ndrmare bestdmt hos Barn- och elevombudet
(BO). For bestammelserna i Diskrimineringslagen ligger motsvarande tillsynsansvar hos
Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Skollagen (2010:800) 1 kap
4 § Utbildningen skall ocksa formedla och forankra respekt for de manskliga rattigheterna
och de grundlaggande demokratiska vérderingarna som det svenska samhallet vilar pa.

5 § Utbildningen skall utformas i 6verensstammelse med grundldggande demokratiska
varderingar och de manskliga réttigheterna som manniskolivets okrankbarhet, individens
frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan
maéanniskor.

Skollagen 5 kap 17 och 18 §§ Avstangning och avstangningstid i de frivilliga
skolformerna

Diskrimineringslagen (2008:567)

Likabehandlingsplan

16 § En utbildningsanordnare som avses i 14 § ska varje ar uppratta en plan med en
oversikt 6ver de atgarder som behdvs for att dels framja lika rattigheter och majligheter for
de barn, elever eller studenter som deltar i eller sdker till verksamheten, oavsett kon, etnisk
tillnorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning,
dels forebygga och forhindra trakasserier som avses i 15 8.

Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som uthildningsanordnaren
avser att paborja eller genomfora under det kommande aret.

En redovisning av hur de planerade atgarderna enligt forsta stycket har genom-forts skall
tas in i efterfoljande ars plan.

Laroplaner Lpf 94
www.skolverket.se/om-skolverket/publikation

Alla som jobbar inom skolan ska aktivt motverka trakasserier och fortryck av individer och
grupper.
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